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Prava deteta su ljudska prava

OPSTI KOMENTAR br. 12 (2009)

Ujedinjene nacije, Komitet za prava deteta: CRC/C/GC/12, 20. jul 2009.

Pravo deteta da bude saslusano

Prim. prev. Engleski izraz the right of the child to be heard ne odnosi se iskljucivo na procesno saslusanje pred
drzavnim organima. U smislu ¢lana 12. Konvencije, on obuhvata pravo deteta da slobodno izrazi svoje misljenje,
da bude pazljivo saslusano i da se njegovim stavovima posveti duzna paznja u svim pitanjima koja ga/je se ticu.

Clan 12. Konvencije o pravima deteta glasi:

1. Strane ugovornice ¢e obezbediti detetu koje je sposobno da formira svoje sopstveno
misljenje, pravo slobodnog izraZzavanja tog misljenja o svim pitanjima koja se ticu deteta, s tim
to se misljenju deteta posvecuje duzna paznja u skladu sa godinama Zivota i zreloS¢u deteta.

2. U tom cilju, detetu ¢e posebno biti pruZena moguénost da bude saslusano u svim sudskim 1
administrativnim postupcima koji se ticu deteta, bilo neposredno ili preko zastupnika ili
odgovarajuceg organa, na nacin koji je u skladu sa procesnim pravilima nacionalnog zakona.

. UVOD

1. Clan 12. Konvencije o pravima deteta (u daljem tekstu: Konvencija) jedinstvena je odredba
u medunarodnim ugovorima o ljudskim pravima. Njime se ureduje pravni i druStveni polozaj
dece, koja, s jedne strane, nemaju punu autonomiju odraslih, ali su, s druge strane, nosioci
prava. Stav 1. svakom detetu koje je sposobno da formira sopstveno misljenje garantuje pravo
da to misljenje slobodno izrazi o svim pitanjima koja ga se ticu, pri ¢emu se misljenju deteta
posvecuje duzna paznja u skladu sa njegovim uzrastom i zreloS¢u. Stav 2. posebno propisuje
da se detetu mora omoguciti da bude sasluSano u svakom sudskom ili upravnom postupku koji
ga se tice.

2. Pravo svakog deteta da bude saslusano i da se njegovo misljenje ozbiljno uzima u obzir
predstavlja jednu od osnovnih vrednosti Konvencije. Komitet za prava deteta (u daljem tekstu:
Komitet) prepoznao je ¢lan 12 kao jedno od Cetiri opSta nac¢ela Konvencije, dok su ostala pravo
na nediskriminaciju, pravo na zivot i razvoj i nacelo da najbolji interesi deteta moraju biti od
prvenstvenog znacaja. To ukazuje na ¢injenicu da se ovim ¢lanom ne ustanovljava samo jedno



pravo samo po sebi, ve¢ da ga treba uzeti u obzir i prilikom tumacenja i primene svih drugih
prava sadrzanih u Konvenciji.

3. Od usvajanja Konvencije 1989. godine ostvaren je znaCajan napredak na lokalnom,
nacionalnom, regionalnom i globalnom nivou u razvoju zakonodavstva, politika i metodologija
kojima se unapreduje primena ¢lana 12. Poslednjih godina razvila se Siroko rasprostranjena
praksa koja se uopsteno oznacava kao ,,participacija®, iako se taj izraz ne pojavljuje u tekstu
Clana 12. Tokom vremena ovaj pojam se razvijao i danas se Siroko koristi za opisivanje
kontinuiranih procesa koji obuhvataju razmenu informacija i dijalog izmedu dece i odraslih,
zasnovan na uzajamnom postovanju, u okviru kojih deca mogu da saznaju na koji nacin se
njihovo misljenje, kao i misljenje odraslih, uzima u obzir i uti¢e na ishod tih procesa.

4. Drzave c¢lanice su ponovo potvrdile svoju posvecenost ostvarivanju ¢lana 12 na dvadeset
sedmoj specijalnoj sednici Generalne skupstine o deci, odrzanoj 2002. godine.! Medutim,
Komitet primecuje da u veéini drustava Sirom sveta ostvarivanje prava deteta da izrazi svoje
misljenje o Sirokom spektru pitanja koja ga se ti¢u, kao i da se tom misljenju posveti duzna
paznja, i dalje nailazi na brojne prepreke koje proizlaze iz dugotrajne prakse i ukorenjenih
stavova, kao 1 politickih i ekonomskih ograni¢enja. Iako se sa tim teSko¢ama suocavaju mnoga
deca, Komitet posebno ukazuje da odredene grupe dece, uklju¢uju¢i mladu decu, kao 1 decu
koja pripadaju marginalizovanim i ugrozenim grupama, nailaze na posebne prepreke u
ostvarivanju ovog prava. Komitet je i dalje zabrinut zbog kvaliteta mnogih postojecih praksi.
Potrebno je bolje razumeti sadrzaj ¢lana 12 i na¢in njegove potpune primene u odnosu na svako
dete.

5. Komitet je 2006. godine odrzao Dan opSte rasprave o pravu deteta da bude saslusano kako
bi razmotrio znacenje 1 znacaj Clana 12, njegovu povezanost sa drugim ¢lanovima Konvencije,
kao 1 nedostatke, primere dobre prakse i prioritetna pitanja koja je potrebno reSavati radi
unapredenja ostvarivanja ovog prava.? Ovaj Opsti komentar proistekao je iz razmene
informacija tokom tog dana, uklju€ujuci i1 informacije dobijene od dece, iz iskustva koje je
Komitet stekao razmatranjem izvesStaja drzava €lanica, kao 1 1z izuzetno znacajnog znanja 1
iskustva vlada, nevladinih organizacija (NVO), organizacija u zajednici, razvojnih agencija i
same dece u sprovodenju prava sadrzanog u ¢lanu 12 u praksi.

6. Ovaj Opsti komentar najpre daje pravnu analizu dva stava Clana 12, a zatim objasnjava
zahteve za potpuno ostvarivanje ovog prava, naroCito u sudskim i upravnim postupcima
(odeljak A). U odeljku B razmatra se povezanost ¢lana 12 sa druga tri opSta principa
Konvencije, kao 1 njegov odnos sa drugim ¢lanovima Konvencije. Zahtevi i uticaj prava deteta
da bude sasluSano u razli¢itim okruzenjima i situacijama razmatraju se u odeljku C. U odeljku
D izlozeni su osnovni zahtevi za primenu ovog prava, a zakljucci su dati u odeljku E.

7. Komitet preporucuje drzavama c¢lanicama da ovaj Opsti komentar Siroko distribuiraju u
okviru drzavnih i upravnih struktura, kao i medu decom i organizacijama civilnog drustva. To
podrazumeva njegovo prevodenje na odgovarajuce jezike, izradu verzija prilagodenih deci,

! Rezolucija S-27/2 A world fit for children (,,Svet po meri dece*), koju je Generalna skupstina usvojila 2002.
godine

2 Videti preporuke sa Dana opste rasprave o pravu deteta da bude saslusano, odrzanog 2006. godine.



organizovanje radionica i seminara radi razmatranja njegovih implikacija i najboljih nacina
njegove primene, kao 1 njegovo uklju¢ivanje u obuku svih stru¢njaka koji rade sa decom i za
decu.

1. CILJEVI

8. Opsti cilj ovog Opsteg komentara jeste da pruzi podrSku drzavama ¢lanicama u delotvornoj
primeni ¢lana 12. U tom cilju, on nastoji da:

 unapredi razumevanje znacenja ¢lana 12 i njegovih implikacija za vlade, zainteresovane
strane, nevladine organizacije i drustvo u celini;

» razradi obim zakonodavstva, politika i prakse koji je neophodan za potpunu primenu ¢lana
12;

« istakne pozitivne pristupe u primeni ¢lana 12, oslanjajuci se na iskustvo Komiteta steceno u
pracenju njegove primene;

» predloZi osnovne zahteve za odgovarajuce nacine posvecivanja duzne paznje misljenju dece
o svim pitanjima koja ih se ticu.

111. PRAVO DETETA DA BUDE SASLUSANO:
PRAVO POJEDINACNOG DETETA I PRAVO
GRUPA DECE

9. Ovaj Opsti komentar strukturisan je u skladu sa razlikovanjem koje Komitet pravi izmedu
prava pojedinacnog deteta da bude sasluSano i prava grupa dece da budu saslusana (na primer,
Skolskog odeljenja, dece iz jednog naselja, dece jedne drZzave, dece sa smetnjama u razvoju ili
devojcica). Ovo razlikovanje je znacajno zato Sto Konvencija propisuje da drZave clanice
moraju obezbediti pravo deteta da bude sasluSano u skladu sa njegovim uzrastom i zrelo$¢u
(videti pravnu analizu stavova 1. i 2. ¢lana 12 u nastavku).

10. Uzrast i zrelost mogu se procenjivati kako kada se saslusava pojedinacno dete, tako i kada
grupa dece odluci da izrazi svoje miSljenje. Procena uzrasta i zrelosti deteta laksa je kada je
grupa deo trajne strukture, kao $to su porodica, Skolsko odeljenje ili stanovnici odredenog
naselja, a teza kada deca zajednicki izrazavaju svoje misljenje. Medutim, ¢ak i kada postoje
teSkocCe u proceni uzrasta 1 zrelosti, drzave Clanice treba da posmatraju decu kao grupu koja
ima pravo da bude saslusana, te Komitet snazno preporucuje da uloze sve napore kako bi
saslusale ili zatrazile miSljenje dece koja govore kao grupa.

11. Drzave Clanice treba da podsticu dete da slobodno formira svoje misljenje i da obezbede
okruzenje koje detetu omogucava ostvarivanje prava da bude sasluSano.

12. Misljenja dece mogu pruziti znacajne uvide i iskustva i treba ih uzeti u obzir prilikom
donoSenja odluka, kreiranja politika, izrade zakona i/ili mera, kao i prilikom njihove evaluacije.



13. Ovi procesi se uobicajeno nazivaju participacijom. Ostvarivanje prava deteta, odnosno
dece, da budu saslusana predstavlja klju¢ni element tih procesa. Pojam participacije naglasava
da ukljucivanje dece ne treba da bude jednokratan ¢in, veé polazna tacka za intenzivnu razmenu
izmedu dece i1 odraslih o razvoju politika, programa i mera u svim oblastima koje su od znacaja
za zivot dece.

14. U odeljku A (Pravna analiza) ovog Opsteg komentara Komitet razmatra pravo
pojedinacnog deteta da bude sasluSano. U odeljku C (Primena prava deteta da bude saslusano
u razli¢itim okruzenjima i situacijama) Komitet razmatra pravo da bude sasluSano kako
pojedinacnog deteta, tako i grupa dece.

A. Pravna analiza

15. Clan 12. Konvencije utvrduje pravo svakog deteta da slobodno izrazi svoje misljenje o
svim pitanjima koja ga se ti¢u, kao i pravo da se tom misljenju posveti duzna paznja, u skladu
sa uzrastom i zrelo$¢u deteta. Ovo pravo namece jasnu pravnu obavezu drzavama ¢lanicama
da priznaju to pravo i obezbede njegovu primenu tako §to ¢e saslusati misljenje deteta i
posvetiti mu duznu paznju. Ova obaveza zahteva da drzave €lanice, u skladu sa svojim
pravosudnim sistemom, ili neposredno garantuju ovo pravo ili usvoje, odnosno izmene zakone
kako bi dete moglo u potpunosti da ga ostvaruje.

16. Medutim, dete ima pravo i da ne koristi ovo pravo. I[zraZzavanje misljenja predstavlja izbor
deteta, a ne njegovu obavezu. Drzave ¢lanice moraju obezbediti da dete dobije sve potrebne
informacije i savete kako bi moglo da donese odluku koja je u njegovom najboljem interesu.

17. Kao opsti princip, €lan 12. nalaZe da drzave Clanice treba da nastoje da tumacenje i primena
svih ostalih prava sadrzanih u Konvenciji budu vodeni ovim principom.®

18. Clan 12. potvrduje da je dete nosilac prava koja uti¢u na njegov Zivot, a ne samo prava koja
proizlaze iz njegove ranjivosti (zastita) ili zavisnosti od odraslih (obezbedivanje).* Konvencija
priznaje dete kao nosioca prava, a gotovo univerzalna ratifikacija ovog medunarodnog

instrumenta od strane drzava ¢lanica dodatno potvrduje taj status deteta, koji je jasno izrazen u
¢lanu 12.

1. Doslovna analiza ¢lana 12.

(a) Stav 1. ¢lana 12.

(i) ,,Obezbediti*

3 Videti Opsti komentar Komiteta br. 5 (2003) o opstim merama primene Konvencije o pravima deteta
(CRC/GC/2003/5).

# Konvencija se Cesto opisuje kroz tri ,,P*: provision (obezbedivanje), protection (zastita) i participation
(participacija).



19. Stav 1. ¢lana 12. propisuje da ¢e drzave Clanice ,,obezbediti“ pravo deteta da slobodno
izrazi svoje miSljenje. Izraz ,,obezbediti“ predstavlja pravni termin naroCite snage koji
drzavama clanicama ne ostavlja prostor za slobodnu procenu. Shodno tome, drzave ¢lanice
imaju strogu obavezu da preduzmu odgovarajué¢e mere kako bi ovo pravo bilo u potpunosti
ostvareno za svu decu. Ova obaveza obuhvata dva elementa: uspostavljanje mehanizama koji
omogucavaju da se misljenje deteta zatrazi u svim pitanjima koja ga se ticu i obezbedivanje da
se tom misljenju posveti duzna paznja.

(ii) ,,Sposobno da formira sopstveno misljenje“

20. Drzave ¢lanice obezbeduju pravo da bude saslusano svakom detetu koje je ,,sposobno da
formira sopstveno misljenje*. Ovu formulaciju ne treba posmatrati kao ogranicenje, ve¢ kao
obavezu drzava Clanica da u najve¢oj mogucoj meri procene sposobnost deteta da formira
samostalno misljenje. To znaci da drzave ¢lanice ne mogu polaziti od pretpostavke da dete nije
sposobno da izrazi sopstveno misljenje. Naprotiv, drzave c¢lanice treba da polaze od
pretpostavke da je dete sposobno da formira sopstveno misljenje i da priznaju njegovo pravo
da to misljenje izrazi; nije na detetu da najpre dokazuje svoju sposobnost.

21. Komitet naglasava da ¢lan 12. ne propisuje starosnu granicu za ostvarivanje prava deteta
da izrazi svoje misljenje i odvraca drzave ¢lanice od uvodenja starosnih granica, bilo zakonom
bilo u praksi, koje bi ograni¢avale pravo deteta da bude saslusano o svim pitanjima koja ga se
ticu. U tom smislu Komitet posebno naglasava sledece:

* Kao prvo, u svojim preporukama nakon Dana opSte rasprave o ostvarivanju prava deteta u
ranom detinjstvu, odrzanog 2004. godine, Komitet je naglasio da je koncept deteta kao nosioca
prava ... ukorenjen u svakodnevnom Zivotu deteta od njegovog najranijeg
uzrasta“ ’Istrazivanja pokazuju da su deca sposobna da formiraju miljenje od najranijeg
uzrasta, ¢ak i kada ga ne mogu izraziti verbalno.® Stoga puna primena ¢lana 12. zahteva
priznavanje 1 uvazavanje neverbalnih oblika komunikacije, ukljucujucéi igru, govor tela, izraze
lica, crtanje i slikanje, putem kojih veoma mala deca pokazuju razumevanje, izbore i sklonosti.

» Kao drugo, nije neophodno da dete ima sveobuhvatno znanje o svim aspektima pitanja koje
ga se tice, ve¢ da poseduje dovoljno razumevanja da moze na odgovaraju¢i nacin da formira
sopstveno misljenje o tom pitanju.

* Kao trece, drzave ¢lanice imaju obavezu da obezbede ostvarivanje ovog prava i za decu koja
imaju teSkoce da se njihov glas Cuje. Na primer, deci sa invaliditetom treba obezbediti i
omoguciti koriS¢enje svih oblika komunikacije neophodnih za izraZzavanje njithovog misljenja.
Takode, potrebno je uloZiti napore kako bi se priznalo pravo na izraZzavanje misljenja dece koja
pripadaju manjinama, autohtonim narodima i migrantima, kao i druge dece koja ne govore
jezik vecine.

5 CRC/C/GC/7/Rev.1, stav 14.

& Lansdown, G., The Evolving Capacities of the Child, Innocenti Research Centre, UNICEF/Save the Children,
Florence, 2005.



* Konacno, drzave ¢lanice moraju biti svesne mogucih negativnih posledica nepazljive primene
ovog prava, naroCito u slucajevima veoma male dece ili kada je dete bilo zrtva krivi¢nog dela,
seksualnog zlostavljanja, nasilja ili drugih oblika zlostavljanja. Drzave c¢lanice moraju
preduzeti sve neophodne mere kako bi se pravo deteta da bude saslusano ostvarivalo uz puno
postovanje njegove zastite.

(iii) ,,Pravo da slobodno izrazi svoje misljenje*

22. Dete ima pravo ,,da slobodno izrazi svoje misljenje“. Izraz ,,slobodno* znaci da dete moze
izraziti svoje miSljenje bez pritiska i da moze da izabere da li Zeli ili ne Zeli da ostvari svoje
pravo da bude saslusano. ,,Slobodno* takode znaci da se detetom ne sme manipulisati niti ono
sme biti izloZeno neprimerenom uticaju ili pritisku. Pored toga, pojam ,,slobodno* sustinski je
povezan sa detetovim ,,sopstvenim* misljenjem: dete ima pravo da izrazi svoje misljenje, a ne
misljenje drugih.

23. Drzave clanice moraju obezbediti uslove za izrazavanje miSljenja koji uvazavaju
individualne i drustvene okolnosti deteta, kao i okruzenje u kojem se dete ose¢a uvazeno i
sigurno kada slobodno izrazava svoje misljenje.

24. Komitet naglasava da dete ne treba sasluSavati ¢eS¢e nego Sto je to neophodno, narocito
kada se razmatraju traumati¢ni dogadaji. ,,SaslusSanje* deteta predstavlja zahtevan proces koji
moze imati traumatican uticaj na dete.

25. Ostvarivanje prava deteta da izrazi svoje misljenje zahteva da dete od osoba odgovornih za
njegovo sasluSanje, kao i1 od svojih roditelja ili staratelja, dobije informacije o pitanju o kojem
se odlucuje, mogu¢im opcijama i odlukama koje mogu biti donete, kao i 0 njithovim mogué¢im
posledicama. Dete takode mora biti obaveSteno o uslovima pod kojima ¢e biti pozvano da izrazi
svoje misljenje. Ovo pravo na informisanje od sustinskog je znacaja jer predstavlja preduslov
za donoSenje informisanih odluka od strane deteta.

(iv) ,O svim pitanjima koja se ticu deteta“

26. Drzave ¢lanice moraju obezbediti da dete moze da izrazi svoje misljenje ,,0 svim pitanjima
koja ga se ticu“. Ovo predstavlja drugi uslov za ostvarivanje ovog prava: dete mora biti
saslusano kada se pitanje o kojem se raspravlja tice deteta. Ovaj osnovni uslov mora se
postovati i tumaciti Siroko.

27. Otvorena radna grupa koju je osnovala Komisija za ljudska prava radi izrade teksta
Konvencije odbacila je predlog da se ova pitanja definiSu listom koja bi ogranicila razmatranje
misljenja deteta ili dece. Umesto toga, odluceno je da se pravo deteta da bude saslusano odnosi
na ,,sva pitanja koja se ticu deteta®. Komitet je zabrinut zbog toga §to se deci ¢esto uskracuje
pravo da budu saslusana, iako je o¢igledno da se pitanje koje se razmatra odnosi na njih i da su
sposobna da izraze svoje misljenje o njemu. lako Komitet podrzava Siroko tumacenje izraza
»pitanja koja se ticu deteta“, koje obuhvata i pitanja koja nisu izri¢ito navedena u Konvenciji,
on prihvata da je izraz ,,koja se ti¢u deteta* dodat kako bi se razjasnilo da nije postojala namera
da se uspostavi opsti politicki mandat. Medutim, praksa, uklju€ujuéi 1 Svetski samit za decu,
pokazuje da Siroko tumacenje pitanja koja se ticu deteta i dece doprinosi ukljuc¢ivanju dece u
drustvene procese u njihovoj zajednici i druStvu. Stoga drzave Clanice treba pazljivo da
saslusaju misljenja dece kad god njihova perspektiva moze doprineti kvalitetnijim reSenjima.



(V) ,Pri ¢emu se miSljenju deteta posvefuje duZna paznja u skladu sa
godinama Zivota i zreloS¢u deteta“

28. Misljenju deteta mora se ,,posvetiti duzna paznja u skladu sa godinama zivota i zrelos¢u
deteta”. Ova odredba odnosi se na sposobnost deteta, koju je potrebno proceniti kako bi se
njegovom misljenju posvetila duzna paznja ili kako bi se detetu objasnilo na koji nacin je
njegovo misljenje uticalo na ishod postupka. Clan 12. jasno propisuje da nije dovoljno samo
saslusati dete; njegovo misljenje mora se ozbiljno razmotriti kada je dete sposobno da formira
sopstveno misljenje.

29. Time Sto zahteva da se misljenju deteta posveti duzna paznja u skladu sa njegovim uzrastom
1 zreloS¢u, ¢lan 12. jasno stavlja do znanja da sam uzrast ne moze biti jedini kriterijum za
odredivanje znacaja misljenja deteta. Nivo razumevanja dece nije jednoobrazno povezan sa
njihovim bioloskim uzrastom. Istrazivanja su pokazala da informacije, iskustvo, okruZenje,
drustvena i kulturna ocekivanja, kao i1 nivo podrske, doprinose razvoju sposobnosti deteta da
formira sopstveno misljenje. Iz tog razloga, misljenje deteta mora se procenjivati u svakom
pojedina¢nom slucaju.

30. Zrelost se odnosi na sposobnost razumevanja i procene posledica odredenog pitanja i stoga
se mora uzeti u obzir prilikom procene individualne sposobnosti deteta. Zrelost je tesko
definisati; u kontekstu ¢lana 12. ona predstavlja sposobnost deteta da na razuman i samostalan
nacin izrazi svoje misljenje o odredenim pitanjima. Takode treba uzeti u obzir i uticaj koji
odredeno pitanje ima na dete. Sto su posledice odluke po Zivot deteta znacajnije, to je vaznija
odgovarajuca procena zrelosti tog deteta.

31. Potrebno je uzeti u obzir i koncept razvojnih sposobnosti deteta, kao i usmeravanje i
vodenje od strane roditelja (videti stav 84. i odeljak C u nastavku).

(b) Stav 2. ¢lana 12.

(i) Pravo ,,da bude saslu$ano u svim sudskim i administrativnim postupcima koji se ti¢u
deteta“

32. Stav 2. ¢lana 12. precizira da se detetu mora pruziti moguénost da bude saslusano, narocito
,»u svim sudskim i administrativnim postupcima koji se ti¢u deteta”. Komitet naglasava da se
ova odredba primenjuje na sve relevantne sudske postupke koji se ticu deteta, bez ogranicenja,
ukljucujuci, na primer, razvod ili razdvajanje roditelja, starateljstvo, brigu o detetu i usvojenje,
decu u sukobu sa zakonom, decu zrtve fizi¢kog ili psihickog nasilja, seksualnog zlostavljanja
ili drugih krivi¢nih dela, zdravstvenu zastitu, socijalnu sigurnost, decu bez pratnje, decu koja
traze azil i decu izbeglice, kao i decu koja su zrtve oruzanih sukoba i drugih vanrednih situacija.
Tipi¢ni upravni postupci obuhvataju, na primer, odluke koje se odnose na obrazovanje,
zdravlje, Zivotnu sredinu, uslove Zivota ili zastitu deteta. Obe vrste postupaka mogu ukljucivati
alternativne mehanizme reSavanja sporova, kao §to su medijacija i arbitraza.

33. Pravo da bude saslusano primenjuje se kako na postupke koje je pokrenulo samo dete, kao
Sto su prituzbe zbog zlostavljanja ili Zalbe zbog iskljucenja iz Skole, tako i na postupke koje su
pokrenula druga lica, a koji uti¢u na dete, kao $to su razvod roditelja ili usvojenje. Komitet
podstice drzave ¢lanice da usvoje zakonske mere kojima ¢e se od donosilaca odluka u sudskim



I administrativnim postupcima zahtevati da objasne u kojoj meri su uzeli u obzir misljenje
deteta i kakve posledice njihova odluka ima po dete.

34. Dete ne moze biti delotvorno sasluSano ukoliko je okruzenje zastraSujuce, neprijateljsko,
neosetljivo ili neprilagodeno njegovom uzrastu. Postupci moraju biti pristupacni i prilagodeni
detetu. Posebnu pazZnju treba posvetiti pruzanju informacija na nacin prilagoden deci,
odgovarajucoj podrsci za samostalno zastupanje, odgovaraju¢e obuc¢enom osoblju, uredenju
sudnica, ode¢i sudija i advokata, zaStitnim paravanima i odvojenim ¢ekaonicama.

(ii) ,,Neposredno ili preko zastupnika ili odgovarajuceg organa*

35. Kada dete odluci da Zeli da bude sasluSano, ono treba da odluci i na koji nacin ¢e biti
saslusano: ,,neposredno ili preko zastupnika ili odgovarajuc¢eg organa“. Komitet preporucuje
da se detetu, kad god je to moguce, pruzi mogucénost da bude neposredno saslusano u svakom
postupku.

36. Zastupnik moze biti jedan ili oba roditelja, advokat ili drugo odgovarajuce lice (izmedu
ostalog, socijalni radnik). Medutim, treba naglasiti da u mnogim slu¢ajevima (gradanskim,
kriviénim ili upravnim postupcima) moze postojati sukob interesa izmedu deteta i njegovog
najblizeg zastupnika (roditelja). Ako se dete saslusava preko zastupnika, od sustinskog je
znacaja da zastupnik verno prenese misljenje deteta donosiocu odluke. Nacin zastupanja treba
da odredi dete (ili odgovarajuci organ kada je to potrebno), u skladu sa posebnim okolnostima
konkretnog slucaja. Zastupnici moraju imati dovoljno znanja i razumevanja razlicitih aspekata
procesa donoSenja odluka, kao i iskustva u radu sa decom.

37. Zastupnik mora biti svestan da zastupa isklju¢ivo interese deteta, a ne interese drugih lica
(roditelja), institucija ili organa (na primer, ustanove za brigu o deci, organa uprave ili drustva).
Potrebno je razviti kodekse ponasanja za zastupnike koji su imenovani da zastupaju misljenje
deteta.

(iii) ,,Na nacin Kkoji je u skladu sa procesnim pravilima nacionalnog zakona*

38. Mogucnost zastupanja mora biti obezbedena ,,na nacin koji je u skladu sa procesnim
pravilima nacionalnog zakona“. Ovu odredbu ne treba tumaciti kao dopustenje za primenu
procesnog zakonodavstva koje ogranicava ili spreCava ostvarivanje ovog osnovnog prava.
Naprotiv, drzave ¢lanice se podsti¢u da poStuju osnovna nacela pravi¢nog postupka, kao $to su
pravo na odbranu i pravo pristupa spisima predmeta.

39. Ako se procesna pravila ne postuju, odluka suda ili upravnog organa moze biti osporena i
ukinuta, zamenjena ili vra¢ena na ponovno odluc¢ivanje.

2. Koraci u ostvarivanju prava deteta da bude saslusano

40. Ostvarivanje prava garantovanih u oba stava ¢lana 12. zahteva pet koraka koji se moraju
preduzeti kako bi se delotvorno ostvarilo pravo deteta da bude sasluSano o svim pitanjima koja
ga se ticu, odnosno kada je dete pozvano da izrazi svoje misljenje u formalnom postupku ili u
drugim okolnostima. Ovi zahtevi moraju se primenjivati na nacin koji odgovara konkretnom
kontekstu.



(a) Priprema

41. Lica odgovorna za saslusanje deteta moraju obezbediti da dete bude informisano o svom
pravu da izrazi misljenje o svim pitanjima koja ga se ti¢u i, naroc€ito, u svim sudskim i upravnim
postupcima odlucivanja, kao i 0 moguc¢em uticaju njegovog misljenja na ishod postupka. Dete
takode mora biti obavesteno o moguénosti da svoje misljenje iznese neposredno ili preko
zastupnika. Ono mora biti upoznato sa moguc¢im posledicama svog izbora. Donosilac odluke
mora na odgovarajuci nacin pripremiti dete za saslusanje, objasnjavaju¢i mu kako, gde i kada
¢e sasluSanje biti odrzano, ko ¢e mu prisustvovati, pri ¢emu treba uzeti u obzir misljenje deteta.

(b) Saslusanje

42. OkruZenje u kojem dete ostvaruje svoje pravo da bude sasluSano mora biti podsticajno 1
ohrabrujuce, kako bi dete bilo sigurno da je odrasla osoba odgovorna za saslusanje spremna da
ga saslusa 1 ozbiljno razmotri ono $to je dete odlucilo da kaZze. Osoba koja sasluSava dete moze
biti odrasla osoba neposredno ukljucena u pitanje koje se ti¢e deteta (na primer nastavnik,
socijalni radnik ili pruzalac nege), donosilac odluke u ustanovi (na primer direktor, rukovodilac
ili sudija) ili stru¢njak (na primer psiholog ili lekar).

43. Iskustvo pokazuje da saslusanje treba da ima oblik dijaloga, a ne jednostranog ispitivanja.
PoZeljno je da dete bude sasluSano u poverljivom okruzenju, a ne u sudnici.

(c) Procena sposobnosti deteta

44. Misljenju deteta mora se posvetiti duzna paznja kada procena pokaze da je dete sposobno
da formira sopstveno misljenje. Ako je dete sposobno da formira sopstveno misljenje na
razuman 1 samostalan nacin, donosilac odluke mora njegovo misljenje smatrati znacajnim
¢iniocem u procesu odluc¢ivanja. Potrebno je razviti odgovaraju¢e metode za procenu
sposobnosti deteta.

(d) Obavestavanje o tome kako je miSljenje deteta uzeto u obzir (povratna
informacija)

45. Budu¢i da dete ima pravo da se njegovom misljenju posveti duzna paznja, donosilac odluke
mora obavestiti dete o ishodu postupka 1 objasniti mu na koji nacin je njegovo misljenje uzeto
u obzir. Ova povratna informacija predstavlja garanciju da sasluSanje deteta nije bilo samo
formalnost, ve¢ da je njegovo misljenje ozbiljno razmotreno. Takva informacija moZe podstaci
dete da prihvati odluku, da je ospori ili da iznese drugaciji predlog, a u slucaju sudskog ili
upravnog postupka i da ulozi zalbu.

(e) Prituzbe, pravni lekovi i naknada

46. Kada se pravo deteta da bude saslusano ili da se njegovom misljenju posveti duzna paznja
zanemari ili povredi, zakonodavstvo treba da obezbedi postupke za podnoSenje prituzbi i
odgovarajuée pravne lekove.” Deca treba da imaju moguénost da se obrate ombudsmanu ili

" Videti Opsti komentar Komiteta br. 5 (2003) o op§tim merama primene Konvencije o pravima deteta, stav 24.



drugom nezavisnom telu sa sliénim ovlas¢enjima za prava deteta, ukljuujuci i u skolama i
ustanovama za dnevni boravak, kako bi mogla da podnesu prituzbu. Deca treba da znaju ko su
ta lica i kako mogu da im se obrate. U slu¢aju porodi¢nih sporova koji se odnose na uvazavanje
misljenja deteta, dete bi trebalo da ima mogucénost da se obrati licu zaposlenom u centru za
mlade u svojoj zajednici.

47. Ako se u sudskim ili upravnim postupcima povredi pravo deteta da bude saslusano (¢lan
12. stav 2), dete mora imati pristup postupcima zalbe 1 prituzbe kojima se obezbeduju pravni
lekovi za povredu tog prava. Postupci za podnoSenje prituzbi moraju sadrzati pouzdane
mehanizme koji ¢e obezbediti da deca njihovim koris¢enjem ne budu izlozena riziku od nasilja
ili kaznjavanja.

3. Obaveze drzava Clanica

(a) Osnovne obaveze drZava ¢lanica

48. Pravo deteta da bude saslusano obavezuje drzave €lanice da preispitaju ili dopune svoje
zakonodavstvo kako bi uspostavile mehanizme kojima se deci obezbeduje pristup
odgovaraju¢im informacijama, odgovarajuca podrSka kada je potrebna, povratna informacija o
tome na koji nacin je njihovo misljenje uzeto u obzir, kao i postupci za podnosSenje prituzbi,
koriS¢enje pravnih lekova i ostvarivanje naknade.

49. Radi ispunjavanja ovih obaveza, drzave ¢lanice treba da usvoje sledec¢e mere:
* preispitaju 1 povuku rezerve 1 izjave u vezi sa ¢lanom 12;

* uspostave nezavisne nacionalne institucije za ljudska prava, kao §to su ombudsman za decu
ili poverenik za prava deteta, sa Sirokim ovlaséenjima u oblasti prava deteta;®

* obezbede obuku o ¢lanu 12. i njegovoj primeni u praksi za sve stru¢njake koji rade sa decom
1 za decu, ukljucujuéi advokate, sudije, policijske sluzbenike, socijalne radnike, zaposlene u
lokalnim zajednicama, psihologe, pruZaoce nege, zaposlene u ustanovama za izvrSenje sankcija
1 ustanovama za smestaj dece, nastavnike na svim nivoima obrazovanja, lekare, medicinske
sestre 1 druge zdravstvene radnike, drZzavne sluzbenike 1 javne funkcionere, sluZzbenike
nadlezne za pitanja azila 1 tradicionalne lidere;

» obezbede odgovaraju¢e uslove za pruzanje podrske i ohrabrivanje dece da izraze svoje
misljenje, kao 1 da se tom misljenju posveti duzna paznja, kroz zakone, politike 1 institucionalnu
praksu, uz redovno pracenje njihove delotvornosti;

* suprotstavljaju se negativnim stavovima koji ometaju puno ostvarivanje prava deteta da bude
saslusano, putem javnih kampanja u kojima ucestvuju nosioci javnih funkcija, mediji i drugi
relevantni akteri, radi promene uvreZenih drustvenih shvatanja o deci.

8 Videti Opsti komentar Komiteta br. 2 (2002) o ulozi nezavisnih nacionalnih institucija za ljudska prava u
unapredenju i zastiti prava deteta.



(b) Posebne obaveze u vezi sa sudskim i upravnim postupcima
(i) Pravo deteta da bude saslu§ano u gradanskim sudskim postupcima

Razvod i razdvajanje roditelja

50. U nastavku su navedena glavna pitanja u vezi sa pravom deteta da bude saslusano u
gradanskim sudskim postupcima.

51. U slucajevima razdvajanja i razvoda roditelja, deca iz te porodice nesumnjivo su pogodena
odlukama koje donose sudovi. O pitanjima izdrzavanja deteta, vrSenja roditeljskog prava i
ostvarivanja li¢nih odnosa sa detetom odlucuje sudija, bilo u sudskom postupku bilo u postupku
sudske medijacije. U mnogim drzavama zakonodavstvo propisuje da sudija, prilikom prestanka
zajedniCkog zivota roditelja, mora prvenstveno da vodi ra¢una o najboljem interesu deteta.

52. Iz tog razloga, svi propisi koji ureduju razvod i razdvajanje roditelja treba da garantuju
pravo deteta da bude sasluSano od strane donosioca odluke, kao i u postupku medijacije.
Pojedina zakonodavstva propisuju, bilo zakonom bilo kroz sudsku praksu, uzrast u kojem se
smatra da je dete sposobno da izrazi svoje misljenje. Medutim, Konvencija zahteva da se ovo
pitanje procenjuje od slucaja do slucaja, jer zavisi od uzrasta i zrelosti konkretnog deteta i stoga
zahteva individualnu procenu njegove sposobnosti.

Odvajanje od roditelja i alternativna briga o deci

53. Kad god se razmatra odluka o izdvajanju deteta iz porodice zbog toga Sto je dete zrtva
zlostavljanja ili zanemarivanja u porodici, misljenje deteta mora se uzeti u obzir kako bi se
utvrdio njegov najbolji interes. Postupak moze biti pokrenut na osnovu prijave deteta, drugog
Clana porodice ili ¢lana zajednice koji sumnja na zlostavljanje ili zanemarivanje deteta u
porodici.

54. Iskustvo Komiteta pokazuje da se u drzavama ¢lanicama pravo deteta da bude saslu$ano ne
postuje uvek u dovoljnoj meri. Komitet preporucuje drzavama ¢lanicama da u zakonima,
propisima i smernicama obezbede da se miSljenje deteta traZi i uzima u obzir, ukljucujuéi i
prilikom donoSenja odluka o smestaju u hraniteljsku porodicu, izradi 1 preispitivanju plana
staranja, kao i tokom poseta roditeljima i porodici.

Usvojenje i kafala prema islamskom pravu

55. Kada se razmatra usvojenje deteta ili njegovo zbrinjavanje putem kafalah prema islamskom
pravu, a narocito kada se donosi kona¢na odluka o usvojenju ili smestaju deteta putem kafalah,
misljenje deteta mora imati odlucujuéi znacaj. Takva odluka ne sme se doneti isklju¢ivo na
osnovu misljenja usvojitelja, hranitelja ili staralaca. U svim postupcima usvojenja ili kafalah,
kad god je to moguce, potrebno je preduzeti sve mere kako bi se obezbedilo da dete bude
odgovarajuce pripremljeno 1 da ima priliku da izrazi svoje misljenje.

* Prim. prev.: Kafalah je poseban institut Serijatskog prava kojim se ureduje briga o detetu
bez roditeljskog staranja. Ovaj institut ne predstavlja usvojenje u smislu u kojem je ono uredeno
u domacem pravu.



56. Clan 21. Konvencije propisuje da najbolji interesi deteta moraju biti od prvenstvenog
znacaja. U odlukama o usvojenju, kafalah ili drugom smestaju, ,,najbolji interesi* deteta ne
mogu se utvrditi bez uzimanja u obzir misljenja deteta. Komitet poziva sve drzave ¢lanice da
dete, kada je to moguce, informi$u o posledicama usvojenja, kafalah ili drugog smestaja i da
zakonom obezbede da se misljenje deteta saslusa.

(ii) Pravo deteta da bude saslu$ano u kriviénim sudskim postupcima

57. U kriviénim postupcima, pravo deteta da slobodno izrazi svoje misljenje o svim pitanjima
koja ga se tiCu mora se u potpunosti posStovati i primenjivati tokom svake faze postupka
krivi¢nog prava za decu.®

Dete ucinilac krivinog dela

58. Stav 2. ¢lana 12. Konvencije propisuje da dete za koje se tvrdi da je izvrSilo krivi¢no delo,
koje je optuzeno ili za koje je utvrdeno da je izvrSilo krivicno delo, ima pravo da bude
sasluSano. Ovo pravo mora se u potpunosti postovati tokom svih faza sudskog postupka, pocev
od pretkrivicne faze, kada dete ima pravo da ¢uti, pa do prava da bude sasluSano od strane
policije, javnog tuZioca i istraznog sudije. Ono se primenjuje i tokom faze sudenja i
odlucivanja, kao i tokom izvrSenja izreCenih mera.

59. U slucaju primene alternativnih mera (diversion), uklju¢ujuéi medijaciju, detetu se mora
pruziti moguénost da slobodno i1 dobrovoljno da svoj pristanak, kao i moguénost da dobije
pravni i drugi savet i pomo¢ radi procene primerenosti i opravdanosti predlozene alternativne
mere.

60. Da bi moglo delotvorno da ucestvuje u postupku, svako dete mora biti bez odlaganja i
neposredno obavesteno o optuzbama koje mu se stavljaju na teret, na jeziku koji razume, kao
1 0 postupku kriviénog prava za decu i mogué¢im merama koje sud moze izre¢i. Postupak treba
voditi u atmosferi koja detetu omogucava da ucestvuje i da se slobodno izrazava.

61. Sudski postupak i druga saslusanja deteta u sukobu sa zakonom treba da budu zatvoreni za
javnost. Izuzeci od ovog pravila moraju biti veoma ograniceni, jasno propisani nacionalnim
zakonom Dete Zrtva i dete svedok.

62. Detetu koje je zrtva krivicnog dela 1 detetu koje je svedok u krivicnom postupku mora se
pruziti moguénost da u potpunosti ostvari svoje pravo da slobodno izrazi svoje misljenje, u
skladu sa Rezolucijom 2005/20 Ekonomskog i socijalnog saveta Ujedinjenih nacija, Smernice
o pravosudu u stvarima koje ukljucuju decu Zrtve i svedoke krivicnih dela.*°

63. To narocito znaci da se moraju uloZiti svi napori kako bi se obezbedilo da dete koje je zrtva
1/ili svedok bude konsultovano o svim relevantnim pitanjima u vezi sa njegovim ucesc¢em u
predmetu koji se razmatra, kao i da mu se omogucéi da slobodno, na nacin koji samo izabere,
izrazi svoje misSljenje 1 zabrinutosti u vezi sa svojim uceS¢em u sudskom postupku.

% Vidi Opsti komentar Komiteta za prava deteta boj 10(2007.) o ptavima deteta u malopetni¢kom pravosudu
(CRC/C/GC/10)

10 Rezolucija 2005/20 Ekonomskog i socijalnog saveta Ujedinjenih nacija, narocito ¢lanovi 8, 19. i 20. Dostupno
na: www.un.org/ecosoc/docs/2005/Resolution%202005-20.pdf.



http://www.un.org/ecosoc/docs/2005/Resolution%202005-20.pdf

64. Pravo deteta koje je zrtva ili svedok povezano je i sa pravom da bude obavesSteno o
pitanjima kao $to su dostupnost zdravstvenih, psiholoskih i socijalnih usluga, uloga deteta kao
zrtve 1/ili svedoka, nacin na koji se sprovodi ,,ispitivanje®, postoje¢i mehanizmi podrske detetu
prilikom podnoSenja prijave i ucesca u istrazi i sudskom postupku, posebno mesto i vreme
sasluSanja, dostupnost mera zastite, moguénosti ostvarivanja naknade i pravnih lekova, kao i
mogucnost izjavljivanja pravnih sredstava.

(iii) Pravo deteta da bude sasluSano u upravnim postupcima

65. Sve drzave Clanice treba da u svom zakonodavstvu razviju upravne postupke koji
odrazavaju zahteve iz ¢lana 12. i obezbeduju pravo deteta da bude sasluSano, narocito u svim
pojedina¢nim odlukama koje se odnose na njegovo obrazovanje, zdravlje, Zivotnu sredinu,
uslove zivota, zaStitu ili druge oblasti koje neposredno uti¢u na njegov zivot.

66. Veca je verovatnoca da ¢e deca ucestvovati u upravnim nego u sudskim postupcima, jer su
upravni postupci manje formalni, fleksibilniji i relativno ih je lako urediti zakonom i drugim
propisima. Ti postupci moraju biti prilagodeni detetu i pristupacni.

67. Posebni primeri upravnih postupaka koji su od znacaja za decu uklju¢uju mehanizme za
reSavanje pitanja Skolske discipline (na primer, privremeno udaljenje iz $kole ili iskljucenje iz
Skole), odbijanje izdavanja Skolskih svedocanstava i pitanja koja se odnose na uspeh u
Skolovanju, disciplinske mere i odbijanje odobravanja odredenih pogodnosti u ustanovama za
izvrSenje zavodskih sankcija za maloletnike, zahteve za azil dece bez pratnje i zahteve za
izdavanje vozacke dozvole. U svim ovim postupcima dete treba da ima pravo da bude saslusano
1 da uziva druga prava ,,u skladu sa procesnim pravilima nacionalnog prava“.

B. Pravo deteta da bude sasluSano i njegova povezanost sa drugim odredbama
Konvencije

68. Kao jedno od opstih nacela Konvencije, ¢lan 12. povezan je sa ostalim opsStim nacelima
Konvencije, kao §to su ¢lan 2. (pravo na nediskriminaciju), ¢lan 6. (pravo na zivot, opstanak 1
razvoj), a naroc¢ito je meduzavisan sa ¢lanom 3. (najbolji interesi deteta kao prvenstveno
merilo). Ovaj ¢lan je takode usko povezan sa odredbama koje se odnose na gradanska prava i
slobode, posebno sa ¢lanom 13. (pravo na slobodu izraZzavanja) i ¢lanom 17. (pravo na pristup
informacijama). Pored toga, ¢lan 12. povezan je sa svim drugim odredbama Konvencije, koje
se ne mogu u potpunosti primeniti ukoliko se dete ne postuje kao nosilac prava sa sopstvenim
misljenjem o pravima garantovanim tim odredbama 1 njihovoj primeni.

69. Poseban znacaj ima povezanost ¢lana 12. sa ¢lanom 5. (razvojne mogucnosti deteta i
odgovarajue usmeravanje i vodenje od strane roditelja; videti stav 84. ovog Opsteg
komentara), budu¢i da je od klju¢nog znacaja da usmeravanje koje pruzaju roditelji bude u
skladu sa razvojnim mogucnostima deteta.

1. Clanovi 12. i 3.

70. Svrha ¢lana 3. jeste da obezbedi da u svim aktivnostima koje se odnose na decu, bilo da ih
preduzimaju javne ili privatne ustanove socijalne zastite, sudovi, upravni organi ili
zakonodavna tela, najbolji interesi deteta budu od prvenstvenog znacaja. To znaci da svaka
aktivnost koja se preduzima u ime deteta mora poStovati njegove najbolje interese. Najbolji



interesi deteta imaju prirodu procesnog prava koje obavezuje drzave Clanice da u postupak
odlucivanja ukljuce odgovarajuce korake kako bi se obezbedilo da se najbolji interesi deteta
uzmu u obzir. Konvencija obavezuje drzave Clanice da obezbede da lica odgovorna za takve
aktivnosti saslusaju dete, u skladu sa ¢lanom 12. Ovaj korak je obavezan.

71. Najbolji interesi deteta, utvrdeni nakon konsultovanja sa detetom, nisu jedini ¢inilac koji
treba uzeti u obzir u postupanju ustanova, organa i uprave. Medutim, oni su od presudnog
znacaja, kao 1 misljenje deteta.

72. Clan 3. odnosi se na pojedinaéne sluéajeve, ali izri¢ito zahteva i da se najbolji interesi dece
kao grupe uzimaju u obzir u svim aktivnostima koje se odnose na decu. Shodno tome, drzave
Clanice imaju obavezu da prilikom utvrdivanja najboljih interesa uzmu u obzir ne samo
individualnu situaciju svakog deteta, ve¢ 1 interese dece kao grupe. Pored toga, drzave ¢lanice
moraju preispitivati aktivnosti privatnih i javnih ustanova, organa vlasti, kao i zakonodavnih
tela. ProSirenje ove obaveze na ,,zakonodavna tela“ jasno ukazuje da svaki zakon, propis ili
drugo pravilo koje se odnosi na decu mora biti vodeno kriterijumom ,,najboljih interesa“ deteta.

73. Nema sumnje da najbolji interesi dece kao definisane grupe mogu postati predmet
kompromisa sa drugim interesima ili pravima, na primer interesima drugih grupa dece, odraslih
ili drustva. Medutim, kada se najbolji interesi pojedina¢nog deteta i drugi interesi nadu u
sukobu, nadlezni organi moraju pazljivo razmotriti interese svih strana 1 uspostaviti
odgovaraju¢u ravnotezu, vodeéi racuna da najbolji interesi deteta budu od prvenstvenog
znacaja.

74. Ne postoji suprotnost izmedu ¢lanova 3. 1 12, ve¢ oni imaju komplementarnu ulogu kao
dva opsta nacela Konvencije: jedan utvrduje cilj — ostvarivanje najboljih interesa deteta, a drugi
obezbeduje metodologiju za postizanje tog cilja, kroz sasluSanje pojedina¢nog deteta ili grupe
dece. Zapravo, ¢lan 3. ne moZe se pravilno primeniti ukoliko se ne poStuju elementi ¢lana 12.
Isto tako, Clan 3. jaca funkcionalni znacaj ¢lana 12, olakSavajuci ostvarivanje sustinske uloge
dece u svim odlukama koje uti¢u na njihov zivot.

2. Clanovi 12, 2. i 6.

75. Pravo na nediskriminaciju sadrzano u ¢lanu 2. Konvencije obezbeduje svakom detetu pravo
da bez diskriminacije ostvaruje sva prava garantovana Konvencijom, ukljucujuéi pravo da
slobodno izrazi svoje misljenje i da se tom misljenju posveti duzna paznja. Drzave Clanice
moraju preduzeti odgovaraju¢e mere kako bi sva deca mogla da ostvare ovo pravo, bez
diskriminacije po bilo kom osnovu, ukljucujuéi rasu, boju koze, pol, jezik, veru, politicko ili
drugo misljenje, nacionalno, etnicko ili socijalno poreklo, imovinsko stanje, invaliditet, rodenje
ili drugi status deteta, njegovih roditelja ili zakonskih staratelja.

76. Komitet naglasava da drzave ¢lanice moraju preduzeti odgovaraju¢e mere kako bi
obezbedile ostvarivanje prava deteta da bude saslusano za svu decu koja imaju teskoce u
ostvarivanju ovog prava. To narocito obuhvata decu sa invaliditetom, decu koja pripadaju
manjinskim ili autohtonim zajednicama, decu migrante i drugu decu koja ne govore jezik
vecine. Posebnu paznju treba posvetiti i ostvarivanju ovog prava za veoma malu decu, kao i za
decu koja pripadaju marginalizovanim ili ugroZzenim grupama.



77. Clan 6. Konvencije priznaje svakom detetu urodeno pravo na Zivot i obavezuje drzave
¢lanice da u najve¢oj mogucoj meri obezbede opstanak i razvoj deteta. Komitet podseca da
pojam razvoja treba tumaciti u njegovom najsirem smislu, kao celovit koncept koji obuhvata
fizicki, mentalni, duhovni, moralni, psiholoski i socijalni razvoj deteta.

78. Komitet isti¢e da je jedan od nacina za podsticanje punog razvoja licnosti i razvojnih
mogucénosti deteta upravo postovanje njegovog prava da bude saslusano u skladu sa clanom
12. Konvencije.

79. Clan 6. Konvencije o pravima deteta priznaje da svako dete ima urodeno pravo na Zivot i
da su drzave Clanice duzne da u najvecoj mogucoj meri obezbede opstanak i razvoj deteta.
Komitet ukazuje na znacaj unapredivanja mogucnosti za ostvarivanje prava deteta da bude
sasluSano, jer je participacija deteta sredstvo za podsticanje punog razvoja li¢nosti i razvojnih
mogucénosti deteta, u skladu sa ¢lanom 6. i ciljevima obrazovanja sadrzanim u ¢lanu 29.

3. Clanovi 12, 13.i 17.

80. Clan 13, koji se odnosi na pravo na slobodu izrazavanja, i ¢lan 17, koji se odnosi na pristup
informacijama, predstavljaju klju¢ne pretpostavke za delotvorno ostvarivanje prava deteta da
bude sasluSano. Ovi ¢lanovi potvrduju da su deca nosioci prava i, zajedno sa ¢lanom 12,
potvrduju da dete ima pravo da ta prava ostvaruje u svoje ime, u skladu sa svojim razvojnim
moguénostima.

81. Pravo na slobodu izrazavanja sadrzano u ¢lanu 13. Cesto se poistovecuje sa clanom 12.
Medutim, iako su ova dva ¢lana usko povezana, oni ureduju razli¢ita prava. Sloboda
izrazavanja odnosi se na pravo da se imaju 1 izraZavaju misljenja, kao i1 da se traZe i primaju
informacije putem bilo kog sredstva informisanja. Njome se potvrduje pravo deteta da drzava
¢lanica ne ograni¢ava misljenja koja ono ima ili izraZava. Shodno tome, obaveza drzava ¢lanica
jeste da se uzdrZze od meSanja u izraZavanje tih miSljenja ili u pristup informacijama, uz
istovremeno obezbedivanje prava na pristup sredstvima komunikacije 1 javnoj raspravi.
Nasuprot tome, ¢lan 12. odnosi se na pravo deteta da izrazi svoje misljenje upravo o pitanjima
koja ga se tiCu, kao i na pravo da ucestvuje u postupcima i donoSenju odluka koje uticu na
njegov zivot. Clan 12. nameée drzavama Glanicama obavezu da uspostave pravni okvir i
mehanizme neophodne za omogucavanje aktivnog ucesc¢a deteta u svim postupcima koji ga se
ticu 1 u donosenju odluka, kao 1 da ispune obavezu da misljenju deteta, kada je izraZeno, posvete
duZnu paznju. Sloboda izraZavanja iz ¢lana 13. ne podrazumeva takvu obavezu angaZzovanja ili
odgovora drzava ¢lanica. Medutim, stvaranje okruzenja u kojem se postuje pravo dece da izraze
svoje misljenje, u skladu sa ¢lanom 12, doprinosi i razvoju njihovih sposobnosti da ostvaruju
pravo na slobodu izraZzavanja.

82. Ostvarivanje prava deteta na pristup informacijama, u skladu sa ¢lanom 17, u velikoj meri
predstavlja preduslov za delotvorno ostvarivanje prava na izraZzavanje misljenja. Deci je
potreban pristup informacijama o svim pitanjima koja ih se ti¢u, u oblicima prilagodenim
njihovom uzrastu i razvojnim mogucnostima. To se, na primer, odnosi na informacije o
njihovim pravima, svim postupcima koji ih se ticu, nacionalnom zakonodavstvu, propisima i
politikama, lokalnim sluzbama, kao i postupcima za zalbe i druga pravna sredstva. U skladu sa
¢lanovima 17. 142, drzave €lanice treba da ukljuce prava deteta u Skolske nastavne programe.



83. Komitet takode podseca drzave Clanice da su mediji vazno sredstvo kako za podizanje
svesti o pravu dece da izraze svoje misljenje, tako i1 za pruzanje mogucnosti da svoja misljenja
javno iznesu. Komitet poziva razli¢ite oblike medija da izdvoje viSe sredstava za ukljucivanje
dece u razvoj programa i za stvaranje mogucnosti da deca razvijaju i vode medijske inicijative
posveéene svojim pravima.!

4. Clanovi 12.i 5.

84. Clan 5. Konvencije propisuje da drzave ¢lanice postuju odgovornosti, prava i duznosti
roditelja, zakonskih staratelja ili ¢lanova Sire porodice ili zajednice, u skladu sa lokalnim
obi¢ajima, da pruzaju usmeravanje i vodenje detetu u ostvarivanju prava priznatih
Konvencijom. Shodno tome, dete ima pravo na usmeravanje i vodenje, kojima se nadoknaduje
nedostatak znanja, iskustva i razumevanja deteta, a koja su ograni¢ena njegovim razvojnim
moguénostima, kako je predvideno ovim ¢lanom. Sto dete vise zna, $to vise iskustva sti¢e i §to
bolje razume, to roditelj, zakonski staratelj ili druga lica koja su po zakonu odgovorna za dete
treba vise da usmeravanje i vodenje pretvaraju u podsecanje i savetovanje, a kasnije u razmenu
misljenja na ravnopravnoj osnovi. Do ove promene ne¢e do¢i u jednom odredenom trenutku
razvoja deteta, ve¢ ¢e se ona postepeno odvijati kako se dete podsti¢e da iznosi svoje misljenje.

85. Ovakav pristup dodatno je osnazen ¢lanom 12. Konvencije, koji propisuje da se misljenju
deteta mora posvetiti duzna paznja kad god je dete sposobno da formira sopstveno misljenje.
Drugim recima, kako dete sti¢e razvojne mogucénosti, tako sti¢e pravo i na sve veci stepen
odgovornosti za uredivanje pitanja koja ga se ti¢u.?

5. Clan 12. i ostvarivanje prava deteta uopste

86. Pored clanova razmatranih u prethodnim stavovima, veéina drugih odredaba Konvencije
zahteva 1 podstice ukljuCivanje dece u pitanja koja ih se tiCu. Za ove razliCite oblike
ukljucivanja uobicajeno se koristi pojam participacije. Nesumnjivo je da ¢lan 12. predstavlja
okosnicu takvog ukljuCivanja, ali je zahtev da se planiranje, rad 1 razvoj odvijaju uz
konsultovanje sa decom prisutan u celoj Konvenciji.

87. Praksa sprovodenja Konvencije obuhvata Sirok spektar pitanja, kao Sto su zdravlje,
privreda, obrazovanje ili zivotna sredina, koja su od znacaja ne samo za pojedinacno dete, vec
1 za grupe dece 1 decu uopste. Zbog toga je Komitet uvek Siroko tumacio pojam participacije
kako bi uspostavio postupke ne samo za pojedinacnu decu i jasno odredene grupe dece, vec i
za grupe kao §to su deca pripadnici autohtonih naroda, deca sa invaliditetom ili deca uopste, na
koju neposredno ili posredno uti¢u drustveni, ekonomski ili kulturni uslovi zivota u njthovom
drustvu.

88. Ovo siroko shvatanje participacije dece odrazeno je u zavrSnom dokumentu usvojenom na
dvadeset sedmom specijalnom zasedanju Generalne skupstine pod nazivom ,,Svet po meri
dece®. Drzave ¢lanice su se obavezale da Ce ,,razvijati 1 sprovoditi programe za unapredenje
smislene participacije dece, ukljucuju¢i adolescente, u procesima donosenja odluka,
ukljucujuéi u porodici 1 Skoli, kao 1 na lokalnom 1 nacionalnom nivou* (stav 32, tacka 1).

11 Dan opste diskusije od deci i medijima (1996.), https://www.ohchr.org/en/treaty-bodies/crc/days-general-
discussion

12 Opsti komentar broj 5 (2003.) o op$tim merama za sprovodenje Konvencije o pravima deteta


https://www.ohchr.org/en/treaty-bodies/crc/days-general-discussion
https://www.ohchr.org/en/treaty-bodies/crc/days-general-discussion

Komitet je u svom Opstem komentaru br. 5 o opStim merama za sprovodenje Konvencije o
pravima deteta naveo: ,,Vazno je da vlade razviju neposredan odnos sa decom, a ne samo odnos
koji se ostvaruje posredstvom nevladinih organizacija (NVO) ili institucija za zastitu ljudskih

prava.“13

C. Ostvarivanje prava deteta da bude saslusano u razli¢itim okruZenjima i
situacijama

89. Pravo deteta da bude sasluSano mora se ostvarivati u razli¢itim okruzenjima i situacijama
u kojima deca odrastaju, razvijaju se i uce. U tim okruzenjima i situacijama postoje razlicita
shvatanja deteta i njegove uloge, koja mogu podsticati ili ograni¢avati uces¢e dece u
svakodnevnim pitanjima i donosenju vaznih odluka. Drzavama ¢lanicama na raspolaganju su
razli¢iti nacini za unapredenje ostvarivanja prava deteta da bude saslusano, koje mogu koristiti
radi podsticanja participacije dece.

1. U porodici

90. Porodica u kojoj deca mogu slobodno da izrazavaju svoje misljenje i u kojoj se njihovo
misljenje ozbiljno shvata od najranijeg uzrasta predstavlja vazan model 1 pripremu deteta za
ostvarivanje prava da bude sasluSano u Sirem drustvu.!* Takav pristup roditeljstvu doprinosi
podsticanju individualnog razvoja, unapredivanju porodi¢nih odnosa i socijalizaciji deteta, a
ima i preventivnu ulogu u zastiti od svih oblika nasilja u domu i porodici.

91. Konvencija priznaje prava i odgovornosti roditelja ili drugih zakonskih staratelja da pruzaju
odgovaraju¢e usmeravanje i vodenje detetu (videti stav 84. ovog OpSteg komentara), ali
istovremeno naglaSava da je svrha toga da se detetu omoguci ostvarivanje njegovih prava i
zahteva da se usmeravanje i vodenje pruzaju na nacin koji je u skladu sa razvojnim
mogucnostima deteta.

92. Drzave ¢lanice treba da zakonodavstvom i javnim politikama podsticu roditelje, staratelje
1 lica koja se brinu o deci da saslusaju decu i da njihovim misljenjima posvete duznu paznju u
svim pitanjima koja ih se ticu. Roditelje takode treba podsticati da pruZaju podrSku deci u
ostvarivanju prava da slobodno izraZavaju svoje misljenje i da se tom misljenju posveti duzna
paznja na svim nivoima drustva.

93. Radi podrske razvoju roditeljskih stilova koji posStuju pravo deteta da bude saslusano,
Komitet preporucuje drzavama ¢lanicama da promoviSu programe obrazovanja roditelja koji
se oslanjaju na postojece pozitivne obrasce ponasanja i stavove i koji Sire informacije o pravima
dece i roditelja sadrzanim u Konvenciji.

94. Takvi programi treba da obuhvate:

e odnos uzajamnog postovanja izmedu roditelja i dece;

e ukljucivanje dece u donosenje odluka;

e znacaj posvecivanja duzne paznje misljenju svakog ¢lana porodice;
e razumevanje, podsticanje i postovanje razvojnih moguénosti deteta;

13 |bid, tacka 12.



e nacine reSavanja sukobljenih misljenja u porodici.

95. Ovi programi treba da ucvrste nacelo da devojcice i deCaci imaju jednako pravo da
izrazavaju svoje misljenje.

96. Mediji treba da imaju znacajnu ulogu u prenoSenju poruke roditeljima da participacija
njihove dece ima veliku vrednost za samu decu, njihove porodice i drustvo u celini.

2. U alternativnoj brizi

97. Potrebno je uspostaviti mehanizme koji ¢e obezbediti da deca u svim oblicima alternativne
brige, ukljucujuéi i ustanove, mogu da izrazavaju svoje misljenje i da se tom misljenju posveti
duzna paznja u pitanjima koja se odnose na njihov smestaj, pravila pruzanja brige u
hraniteljskim porodicama ili ustanovama i njihov svakodnevni zivot. To podrazumeva:

o zakonodavstvo kojim se detetu obezbeduje pravo na informacije o svakom smestaju,
planu brige i/ili tretmana, kao i stvarne mogu¢nosti da izrazi svoje misljenje 1 da se tom
misljenju posveti duzna paznja tokom celokupnog procesa donosenja odluka;

o zakonodavstvo kojim se obezbeduje pravo deteta da bude sasluSano i da se njegovom
misljenju posveti duzna paznja prilikom razvoja i uspostavljanja usluga brige po meri
deteta;

e uspostavljanje nadlezne institucije za nadzor, kao Sto je zaStitnik prava deteta,
poverenik ili inspekcija, radi pradenja poStovanja pravila i propisa kojima se ureduje
pruzanje brige, zastite ili tretmana dece u skladu sa obavezama iz ¢lana 3. Takvo telo
treba da ima ovlaS¢enje za nesmetan pristup ustanovama za smestaj dece (ukljucujuci
ustanove za decu u sukobu sa zakonom), da neposredno sasluSa misljenja i zabrinutosti
dece 1 da prati u kojoj meri ustanova uvazava njihova misljenja i posvecuje im duznu
paznju;

o uspostavljanje delotvornih mehanizama, na primer predstavnickog saveta dece, koji
¢ine 1 devojcice 1 decaci u ustanovi za smestaj, sa ovlaS¢enjem da ucestvuje u izradi 1
sprovodenju politike ustanove 1 svih njenih pravila.

3. U zdravstvenoj zaStiti

98. Ostvarivanje odredaba Konvencije zahteva poStovanje prava deteta da izrazi svoje
misljenje 1 da ucestvuje u unapredivanju zdravog razvoja i dobrobiti dece. To se odnosi kako
na pojedinac¢ne odluke u oblasti zdravstvene zastite, tako i na uceS¢e dece u oblikovanju
zdravstvene politike i zdravstvenih usluga.

99. Komitet ukazuje na nekoliko medusobno povezanih, ali razliitih pitanja koja zahtevaju
razmatranje u vezi sa uceS¢em deteta u postupcima i donoSenju odluka koje se odnose na
njegovu zdravstvenu zastitu.

100. Decu, uklju¢ujuéi i malu decu, treba ukljuciti u procese donosenja odluka na nacin koji je
u skladu sa njihovim razvojnim moguénostima. Potrebno je da dobiju informacije o
predlozenom lecenju, njegovim mogucim dejstvima i ishodima, ukljuc¢ujuci informacije u
oblicima koji su primereni i pristupacni deci sa invaliditetom.



101. Drzave ¢lanice treba da usvoje zakone ili druge propise kojima ¢e obezbediti da deca
imaju pristup poverljivom medicinskom savetovanju i medicinskim savetima bez saglasnosti
roditelja, bez obzira na uzrast deteta, kada je to potrebno radi njegove bezbednosti ili dobrobiti.
Takav pristup moze biti potreban, na primer, kada je dete izloZeno nasilju ili zlostavljanju u
porodici, kada mu je potrebno obrazovanje ili usluge u oblasti reproduktivnog zdravlja ili kada
postoji sukob izmedu roditelja i deteta u vezi sa pristupom zdravstvenim uslugama. Pravo na
savetovanje i1 pruzanje saveta razlikuje se od prava na davanje pristanka na medicinsku
intervenciju i ne bi trebalo da bude ograni¢eno uzrastom.

102. Komitet pozdravlja ¢injenicu da je u pojedinim drzavama utvrden odredeni uzrast u kojem
pravo na davanje pristanka prelazi na dete i podsti¢e drzave Clanice da razmotre uvodenje
takvog zakonodavstva. Na taj nacin, deca koja su navrsila taj uzrast imaju pravo da daju
pristanak bez potrebe za pojedinacnom stru¢énom procenom njihove sposobnosti, nakon
konsultovanja nezavisnog 1 stru¢nog lica. Medutim, Komitet snazno preporucuje drzavama
Clanicama da obezbede da se, kada mlade dete pokaze sposobnost da izrazi informisano
misljenje o svom lecenju, tom misljenju posveti duzna paznja.

103. Lekari i1 zdravstvene ustanove treba deci da pruze jasne i pristupacne informacije o
njihovim pravima u vezi sa u¢eS¢em u pedijatrijskim istrazivanjima i klini¢kim ispitivanjima.
Deca moraju biti informisana o istrazivanju kako bi se, pored drugih procesnih garancija,
mogao pribaviti njihov informisani pristanak.

104. Drzave ¢lanice takode treba da uvedu mere koje ¢e omoguciti deci da svojim misljenjima
i iskustvima doprinesu planiranju i programiranju usluga namenjenih njihovom zdravlju i
razvoju. Njihova miSljenja treba traziti o svim aspektima pruzanja zdravstvene zaStite,
ukljucujuéi koje su usluge potrebne, kako i gde ih je najbolje pruzati, diskriminatorne prepreke
u pristupu uslugama, kvalitet i odnos zdravstvenih radnika prema deci, kao 1 nacine
unapredenja sposobnosti dece da preuzimaju sve veci stepen odgovornosti za sopstveno
zdravlje i razvoj. Ove informacije mogu se prikupljati, izmedu ostalog, putem sistema
povratnih informacija od dece koja koriste usluge ili ucestvuju u istrazivanjima i
konsultativnim procesima, a mogu se prosledivati lokalnim ili nacionalnim decjim savetima ili
parlamentima radi izrade standarda i pokazatelja zdravstvenih usluga koje postuju prava
deteta.’*

4. U obrazovanju i skoli

105. Postovanje prava deteta da bude sasluSano u obrazovanju od sustinskog je znacaja za
ostvarivanje prava na obrazovanje. Komitet sa zabrinutoS¢u konstatuje da autoritarnost,
diskriminacija, nepoStovanje i nasilje 1 dalje obeleZzavaju stvarnost mnogih Skola i ucionica.
Takvo okruzenje ne pogoduje izrazavanju misljenja dece niti posve¢ivanju duzne paznje tim
misljenjima.

14 Komitet takode skre¢e paznju na svoj Opsti komentar br. 3 (2003) o HIV/AIDS-u i pravima deteta, st. 11. i
12, kao i na svoj Opsti komentar br. 4 (2003) o zdravlju adolescenata, st. 6.



106. Komitet preporucuje drzavama ¢lanicama da preduzmu mere radi stvaranja moguénosti
da deca izrazavaju svoje misljenje i da se tom misljenju posveti duzna paznja u vezi sa slede¢im
pitanjima.

107. U svim obrazovnim okruzenjima, ukljucujuéi programe obrazovanja u ranom detinjstvu,
treba podsticati aktivnu ulogu dece u participativnom okruzenju za ucenje.® Nastava i uéenje
moraju uzimati u obzir zivotne uslove i Zivotne perspektive dece. Zato obrazovne vlasti treba
da ukljuce misljenja dece 1 njihovih roditelja u planiranje nastavnih planova i programa i
Skolskih programa.

108. Obrazovanje o ljudskim pravima moze oblikovati motivaciju i ponasanje dece samo ako
se ljudska prava poStuju u ustanovama u kojima dete uci, igra se i zivi zajedno sa drugom
decom i odraslima.® Posebno je pravo deteta da bude saslusano u tim ustanovama pod stalnim
preispitivanjem od strane same dece, jer ona mogu da uoce da li se njihovim misljenjima zaista
posvecuje duzna paznja, kako je predvideno Konvencijom.

109. Participacija dece neophodna je za stvaranje drustvene klime u ucionici koja podstice
saradnju i uzajamnu podrSku potrebne za interaktivno ucenje usmereno na dete. Posvecéivanje
duzne paznje miSljenjima dece narocito je vazno za suzbijanje diskriminacije, spre¢avanje
vr$njackog nasilja i izricanje disciplinskih mera. Komitet pozdravlja razvoj vr$njacke
edukacije 1 vr$njackog savetovanja.

110. Kontinuirana participacija dece u procesima donoSenja odluka treba da se ostvaruje,
izmedu ostalog, putem odeljenskih zajednica, u€enickih parlamenata i predstavnika ucenika u
Skolskim odborima i drugim telima, gde mogu slobodno da izrazavaju svoje misljenje o izradi
1 sprovodenju Skolskih politika i pravila ponaSanja. Ova prava treba utvrditi zakonom, umesto
da njihovo ostvarivanje zavisi od dobre volje organa vlasti, Skola ili direktora Skola.

111. Van $kole, drzave ¢lanice treba da se konsultuju sa decom na lokalnom i nacionalnom
nivou o svim aspektima obrazovne politike, ukljucujuéi, izmedu ostalog, unapredivanje
obrazovnog sistema po meri deteta, formalno 1 neformalno obrazovanje koje deci pruza ,,drugu
Sansu“, nastavne planove i programe, nastavne metode, organizaciju Skola, standarde,
budzetiranje 1 sisteme zasStite dece.

112. Komitet podstice drzave ¢lanice da podrZe razvoj nezavisnih ucenickih organizacija koje
mogu pomoc¢i deci da kompetentno ostvaruju svoju participativou ulogu u obrazovnom
sistemu.

113. Prilikom donoSenja odluka o prelasku na viSi nivo obrazovanja ili izboru obrazovnog
smera, mora se obezbediti pravo deteta da bude saslusano, jer takve odluke u velikoj meri uticu
na njegove najbolje interese. Takve odluke moraju biti podlozne upravnom ili sudskom

15 Pristup obrazovanju za sve zasnovan na ljudskim pravima: okvir za ostvarivanje prava deteta na
obrazovanje i prava u obrazovanju“, UNICEF/UNESCO (2007).

16 Komitet za prava deteta, Opsti komentar br. 1 (2001) o ciljevima obrazovanja (¢lan 29. stav 1.
Konvencije) (CRC/GC/2001/1).



preispitivanju. Pored toga, u disciplinskim postupcima pravo deteta da bude sasluSano mora se
u potpunosti postovati.l” Narocito, odluka o udaljenju deteta sa nastave ili iz §kole mora biti
podlozna sudskom preispitivanju, jer je u suprotnosti sa pravom deteta na obrazovanje.

114. Komitet pozdravlja uvodenje programa Skola po meri deteta u mnogim drzavama, kojima
se nastoji obezbediti interaktivno, brizno, zastitno i participativno okruzenje koje priprema
decu i adolescente za aktivnu ulogu u drustvu i odgovorno gradanstvo u njihovim zajednicama.

5. U igri, rekreaciji, sportu i kulturnim aktivnostima

115. Deci su za njihov razvoj i socijalizaciju potrebni igra, rekreacija, fizicke i kulturne
aktivnosti. One treba da budu osmisljene uz uvazavanje sklonosti i razvojnih moguénosti dece.
Decu koja su sposobna da izraze svoje miSljenje treba konsultovati o pristupacnosti i
primerenosti prostora i sadrzaja namenjenih igri i rekreaciji. Veoma maloj deci i pojedinoj deci
sa invaliditetom, koja nisu u moguénosti da ucestvuju u formalnim konsultativnim procesima,
treba obezbediti posebne moguénosti da izraze svoje zelje.

6. Na radnom mestu

116. Deca koja rade u uzrastu mladem od uzrasta dozvoljenog zakonom i konvencijama
Medunarodne organizacije rada br. 138 (1973) i br. 182 (1999) moraju biti sasluSana u
okruzenju prilagodenom detetu kako bi se razumela njihova videnja sopstvene situacije i
njihovih najboljih interesa. Treba ih ukljuciti u pronalaZenje resenja koje uvazava ekonomska
1 druStveno-strukturna ogranicenja, kao 1 kulturni kontekst u kojem ta deca rade. Decu takode
treba saslusati prilikom izrade politika usmerenih na otklanjanje osnovnih uzroka decjeg rada,
narocito u oblasti obrazovanja.

117. Deca koja rade imaju pravo na zakonsku zastitu od eksploatacije i treba da budu sasluSana
kada inspektori nadlezni za pracenje primene radnog zakonodavstva ispituju radna mesta i
uslove rada. Decu, kao i predstavnike udruzenja dece koja rade, ukoliko takva udruzenja
postoje, takode treba sasluSati prilikom izrade radnog zakonodavstva ili razmatranja i
ocenjivanja njegove primene.

7. U situacijama nasilja

118. Konvencija utvrduje pravo deteta na zastitu od svih oblika nasilja i odgovornost drzava
¢lanica da obezbede ostvarivanje tog prava za svako dete, bez bilo kakve diskriminacije.
Komitet podstice drzave c¢lanice da se konsultuju sa decom prilikom izrade i sprovodenja
zakonodavnih, politi¢kih, obrazovnih 1 drugih mera usmerenih na sprecavanje i suzbijanje svih
oblika nasilja. Posebnu paznju treba posvetiti tome da marginalizovana i ugroZena deca, kao
Sto su eksploatisana deca, deca koja Zive ili rade na ulici ili deca izbeglice, ne budu iskljucena

Y7 Drzave Elanice treba da imaju u vidu Opéti komentar br. 8 (2006) Komiteta o pravu deteta na zastitu od
telesnog kaznjavanja i drugih surovih ili ponizavajuéih oblika kaznjavanja, u kojem su objasnjene
participativne strategije za eliminisanje telesnog kaznjavanja (CRC/C/GC/8).



iz konsultativnih procesa ¢iji je cilj pribavljanje miSljenja o relevantnim zakonodavnim i
politickim procesima.

119. U tom pogledu, Komitet pozdravlja nalaze Studije Generalnog sekretara o nasilju nad
decom 1 poziva drzave Clanice da u potpunosti sprovedu njene preporuke, ukljucujuci
preporuku da se deci obezbedi prostor za slobodno izrazavanje misljenja i da se tom misljenju
posveti1 8duina paznja u svim aspektima prevencije, prijavljivanja i pracenja nasilja nad
decom.

120. Veliki broj slucajeva nasilja nad decom ostaje neprijavljen, kako zbog toga Sto deca
odredene oblike zlostavljanja dozivljavaju kao prihva¢enu praksu, tako i zbog nepostojanja
mehanizama za prijavljivanje prilagodenih detetu. Na primer, nemaju kome da se obrate sa
poverenjem i u bezbednim uslovima kako bi prijavila zlostavljanje kojem su bila izloZena, kao
Sto su telesno kaznjavanje, genitalno sakacenje ili rani brak, niti imaju mogucénost da svoja
opSta zapazanja saopSte licima odgovornim za ostvarivanje njihovih prava. Zato delotvorno
ukljucivanje dece u mere zastite zahteva da ona budu upoznata sa svojim pravom da budu
sasluSana 1 da odrastaju slobodna od svih oblika fizickog i psihickog nasilja. DrZave c¢lanice
treba da obaveZzu sve ustanove za decu da obezbede jednostavan pristup licima ili
organizacijama kojima deca mogu poverljivo i bezbedno prijaviti nasilje, ukljuujuci i putem
telefonskih linija za pomo¢, kao 1 da obezbede mesta na kojima deca mogu da iznesu svoja
iskustva i miSljenja o suzbijanju nasilja nad decom.

121. Komitet takode skrece paZnju drZzavama c¢lanicama na preporuku iz Studije Generalnog
sekretara o nasilju nad decom da podrze i podsticu decje organizacije i inicijative koje vode
deca u borbi protiv nasilja, kao i da te organizacije uklju¢e u izradu, uspostavljanje i
vrednovanje programa i mera za sprecavanje nasilja, kako bi deca mogla da imaju klju¢nu
ulogu u sopstvenoj zastiti.

8. U izradi strategija prevencije

122. Komitet konstatuje da glas dece sve viSe postaje snazna pokretacka snaga u sprecavanju
krSenja prava deteta. Primeri dobre prakse postoje, izmedu ostalog, u oblasti spre¢avanja nasilja
u Skolama, suzbijanja eksploatacije dece kroz opasan i prekomeran rad, pruzanja zdravstvenih
usluga i1 obrazovanja deci koja Zive ili rade na ulici, kao 1 u sistemu krivicnog prava za decu.
Sa decom se treba konsultovati prilikom izrade zakonodavstva i politika koje se odnose na ove
1 druge problemati¢ne oblasti, a ona treba da budu ukljucena u izradu, razvoj i sprovodenje
odgovarajucih planova i programa.

9. U postupcima imigracije i azila

123. Deca koja dolaze u neku drzavu zajedno sa svojim roditeljima koji traze posao ili kao
izbeglice nalaze se u naroc€ito osetljivom poloZzaju. Zato je od hitne vaznosti da se u potpunosti
obezbedi ostvarivanje njihovog prava da izraze svoje misljenje o svim aspektima postupaka
imigracije 1 azila. U slu¢aju migracije, dete mora biti sasluSano o svojim ocekivanjima u vezi

18 Izvestaj nezavisnog eksperta za Studiju Ujedinjenih nacija o nasilju nad decom (A/61/299).



sa obrazovanjem i svom zdravstvenom stanju kako bi moglo biti uklju¢eno u obrazovni sistem
i zdravstvene usluge. U postupku azila detetu se mora dodatno pruziti moguénost da iznese
razloge zbog kojih trazi azil.

124. Komitet naglasava da ovoj deci moraju biti pruZzene sve relevantne informacije, na
njthovom jeziku, o njihovim pravima, dostupnim uslugama, ukljucuju¢i sredstva
komunikacije, kao i o postupku imigracije i azila, kako bi mogla da izraze svoje misljenje i
kako bi se tom misljenju posvetila duzna paznja u postupku. Treba im besplatno imenovati
staratelja ili savetnika. Deci koja traze azil moze biti potrebna i delotvorna potraga za
¢lanovima porodice, kao i odgovarajuce informacije o stanju u zemlji porekla radi utvrdivanja
njihovih najboljih interesa. Posebna pomo¢ moze biti potrebna deci koja su ranije ucestvovala
u oruzanim sukobima kako bi mogla da izraze svoje potrebe. Pored toga, potrebno je obezbediti
da deca ‘t;ez drzavljanstva budu ukljuc¢ena u procese donosenja odluka na teritorijama na kojima
borave.*

10. U vanrednim situacijama

125. Komitet naglasava da pravo sadrzano u ¢lanu 12. ne prestaje da vaZzi u kriznim situacijama
niti nakon njihovog okonc¢anja. Sve je viSe dokaza o znacajnom doprinosu koji deca mogu dati
u situacijama oruzanih sukoba, procesima reSavanja sukoba nakon njihovog okoncanja i obnovi
nakon vanrednih situacija.?’ Stoga je Komitet u svojim preporukama nakon Dana opste
diskusije odrzanog 2008. godine naglasio da decu pogodenu vanrednim situacijama treba
podsticati 1 osposobljavati da ucestvuju u analizi sopstvenog polozaja i buduéih perspektiva.
Participacija dece pomaze im da ponovo uspostave kontrolu nad svojim zZivotom, doprinosi
njihovoj rehabilitaciji, razvija organizacione sposobnosti i jaca osecaj identiteta. Medutim,
potrebno je voditi raCuna da se deca zastite od izlaganja situacijama koje mogu biti traumati¢ne
ili Stetne.

126. U skladu s tim, Komitet podsti¢e drzave ¢lanice da podrZze mehanizme koji omoguéavaju
deci, a narocito adolescentima, da imaju aktivnu ulogu kako u obnovi nakon vanrednih
situacija, tako i u procesima resavanja sukoba nakon njihovog okonéanja. Njihova misljenja
treba pribaviti prilikom procene potreba, izrade, sprovodenja, pracenja 1 vrednovanja
programa. Na primer, deca u izbeglickim kampovima mogu se podsticati da doprinesu
sopstvenoj bezbednosti i dobrobiti osnivanjem decjih foruma. Potrebno je pruziti podrsku kako
bi deca mogla da osnivaju takve forume, uz istovremeno obezbedivanje da njihov rad bude u
skladu sa najboljim interesima deteta i njegovim pravom na zastitu od Stetnih iskustava.

11. Na nacionalnom i medunarodnom nivou

127. Najve¢i deo moguénosti za participaciju dece ostvaruje se na nivou lokalne zajednice.
Komitet pozdravlja sve veci broj lokalnih omladinskih parlamenata, opStinskih decjih saveta 1

19 Uporediti sa Opstim komentarom br. 6 (2005) Komiteta o postupanju prema deci bez pratnje i
razdvojenoj deci izvan njihove zemlje porekla (CRC/GC/2005/6).

20 Ucesée dece i mladih u vanrednim situacijama: vodic za organizacije koje pruzaju humanitarnu
pomo¢*, UNICEF, Bangkok (2007).



povremenih konsultacija na kojima deca mogu da izraze svoje misljenje u procesima donosenja
odluka. Medutim, ovakvi formalni predstavnicki oblici participacije u lokalnoj samoupravi
treba da budu samo jedan od mnogih nacina ostvarivanja ¢lana 12. na lokalnom nivou, jer
omogucavaju ucesée samo relativno malom broju dece u njihovim lokalnim zajednicama. Dani
otvorenih vrata, prijem gradana kod politi¢kih predstavnika i javnih sluzbenika, kao i posete
Skolama i predskolskim ustanovama, predstavljaju dodatne moguénosti za komunikaciju.

128. Decu treba podrzavati i podsticati da osnivaju sopstvene organizacije i inicijative koje
vode deca, ¢ime se stvara prostor za smislenu participaciju i predstavljanje. Pored toga, deca
mogu doprineti svojim videnjima, na primer, prilikom projektovanja Skola, igralista, parkova,
prostora za slobodno vreme i kulturnih sadrzaja, javnih biblioteka, zdravstvenih ustanova i
sistema lokalnog prevoza, kako bi se obezbedile usluge koje vise odgovaraju njihovim
potrebama. U planovima razvoja lokalne zajednice koji predvidaju javne konsultacije misljenja
dece treba izricito ukljuciti.

129. Mogucénosti za ovakvu participaciju u meduvremenu su uspostavljene u mnogim
drzavama 1 na okruZznom, regionalnom, federalnom i nacionalnom nivou, gde omladinski
parlamenti, saveti i konferencije predstavljaju forume na kojima deca mogu da iznesu svoja
misljenja i upoznaju sa njima relevantne aktere. Nevladine organizacije i organizacije civilnog
drustva razvile su praksu pruzanja podrske deci koja obezbeduje transparentnost predstavljanja
1 sprecava rizike od manipulacije ili samo formalne participacije.

130. Komitet pozdravlja znacajan doprinos UNICEF-a i nevladinih organizacija u podizanju
svesti o pravu dece da budu sasluSana i na participaciju u svim oblastima njihovog Zivota i
podstice ih da nastave da promoviSu participaciju dece u svim pitanjima koja ih se ticu,
uklju€ujuéi na lokalnom nivou, u zajednici, kao 1 na nacionalnom 1 medunarodnom nivou, i da
olakSavaju razmenu primera dobre prakse. Potrebno je aktivno podsticati umreZavanje
organizacija koje vode deca radi povecanja mogucénosti za zajednicko ucenje i1 zajednicko
zastupanje.

131. Na medunarodnom nivou, posebno su znacajni ucesé¢e dece na Svetskim samitima o deci
koje je Generalna skupstina sazvala 1990. 1 2002. godine, kao 1 uklju¢ivanje dece u postupak
podnoSenja izvestaja Komitetu za prava deteta. Komitet pozdravlja pisane izvestaje 1 dodatne
usmene informacije koje organizacije dece i predstavnici dece dostavljaju u okviru postupka
pracenja ostvarivanja prava deteta u drzavama ¢lanicama 1 podsti¢e drzave €lanice 1 nevladine
organizacije da podrZze decu u predstavljanju njihovih misljenja Komitetu.

D. Osnovni zahtevi za ostvarivanje prava deteta da bude
saslusano

132. Komitet poziva drzave €lanice da izbegavaju formalisticke pristupe participaciji dece, koji
ograni¢avaju izrazavanje njihovih misljenja ili im omoguc¢avaju da budu sasluSana, ali ne i da
se njihovim misljenjima posveti duzna paznja. Komitet naglaSava da manipulacija decom od
strane odraslih, dovodenje dece u situacije u kojima im se govori §ta mogu da kazu ili izlaganje
dece riziku od Stete zbog njihovog uc¢esc¢a nisu eticki prihvatljive prakse i ne mogu se smatrati
ostvarivanjem ¢lana 12.

133. Da bi participacija bila delotvorna i smislena, potrebno je da se shvati kao proces, a ne
kao jednokratan dogadaj. Iskustvo steCeno od usvajanja Konvencije o pravima deteta 1989.



godine dovelo je do Sirokog konsenzusa o osnovnim zahtevima koje treba ispuniti radi
delotvornog, etickog i smislenog ostvarivanja clana 12. Komitet preporucuje drzavama
¢lanicama da ove zahteve ukljuce u sve zakonodavne i druge mere za sprovodenje ¢lana 12.

134. Svi postupci u kojima se dete ili deca saslusavaju i u¢estvuju moraju biti:

(@) Transparentni i informativni — deci moraju biti pruzene potpune, pristupacne, uzrastu
primerene informacije koje uvazavaju razlicitosti o njihovom pravu da slobodno izrazavaju
svoje misljenje, da se tom misljenju posveti duzna paznja, kao i o nacinu na koji ¢e se njihova
participacija odvijati, njenom obimu, svrsi i moguéim posledicama;

(b) Dobrovoljni — deca nikada ne smeju biti primorana da izraze misljenje protiv svoje volje i
moraju biti obavestena da uces¢e mogu prekinuti u bilo kojoj fazi;

(c) Zasnovani na poStovanju — prema misljenjima dece mora se postupati sa poStovanjem, a
deci treba pruziti mogucnost da pokrecu ideje i aktivnosti. Odrasli koji rade sa decom treba da
prepoznaju, postuju i razvijaju dobre primere participacije dece, na primer njihov doprinos u
porodici, Skoli, kulturi i radnom okruzenju. Oni takode moraju razumeti drustveni, ekonomski,
ekoloski i kulturni kontekst Zivota dece. Lica i organizacije koje rade za decu i sa decom takode
treba da postuju misljenja dece u vezi sa njihovim u¢es¢em na javnim dogadajima;

(d) Relevantni — pitanja o kojima deca imaju pravo da izraze svoje misljenje moraju biti od
stvarnog znacaja za njihov zivot i omoguciti im da koriste svoja znanja, vestine i sposobnosti.
Pored toga, potrebno je stvoriti prostor da deca sama ukazu na pitanja koja smatraju znacajnim
1 vaznim 1 da 1h pokrenu;

(e) Po meri deteta — okruzenje i metode rada treba prilagoditi razvojnim moguénostima dece.
Potrebno je obezbediti dovoljno vremena i odgovarajuce resurse kako bi deca bila adekvatno
pripremljena 1 imala dovoljno samopouzdanja 1 moguc¢nosti da izraze svoje misljenje. Treba
imati u vidu da ¢e deci, u zavisnosti od uzrasta i razvojnih moguénosti, biti potrebni razliciti
nivoi podrske 1 razliciti oblici ucesca;

(f) Inkluzivni — participacija mora biti inkluzivna, izbegavati postojece obrasce diskriminacije
1 podsticati moguénosti za uceSce marginalizovane dece, ukljucujuéi 1 devojCice 1 decake
(videti i stav 88. ovog Opsteg komentara). Deca nisu homogena grupa i participacija mora
obezbediti jednake mogucnosti za svu decu, bez diskriminacije po bilo kom osnovu. Programi
takode moraju biti kulturno osetljivi prema deci iz svih zajednica;

(g) Podrzani obukom — odraslima su potrebni priprema, znanja i podrska kako bi mogli
delotvorno da omogucavaju participaciju dece, na primer kroz razvijanje vestina slusanja,
zajednickog rada sa decom i njihovog delotvornog ukljucivanja u skladu sa razvojnim
mogucnostima dece. | sama deca mogu ucestvovati kao edukatori i facilitatori u unapredivanju
delotvorne participacije; njima je potrebno jacanje kapaciteta radi razvijanja vestina, na primer
za delotvornu participaciju, poznavanje svojih prava, organizovanje sastanaka, prikupljanje
sredstava, saradnju sa medijima, javni nastup i zastupanje;

(h) Bezbedni i osetljivi na rizike — u odredenim situacijama izrazavanje misljenja moze nositi
odredene rizike. Odrasli imaju odgovornost prema deci sa kojom rade i moraju preduzeti sve
mere predostroznosti kako bi rizik od nasilja, eksploatacije ili drugih negativnih posledica
njihovog uces¢a bio sveden na najmanju mogucu meru. Mere potrebne za obezbedivanje



odgovarajuée zastite ukljucuju izradu jasne strategije zastite dece koja prepoznaje posebne
rizike sa kojima se suocavaju pojedine grupe dece 1 dodatne prepreke sa kojima se suocavaju
prilikom traZzenja pomo¢i. Deca moraju biti upoznata sa svojim pravom na zastitu od Stete i
znati kome mogu da se obrate za pomo¢ kada je to potrebno. Vazno je ulagati u rad sa
porodicama i zajednicama radi razvijanja razumevanja vrednosti i znacaja participacije, kao i
smanjenja rizika kojima bi deca ina¢e mogla biti izlozena;

(i) Odgovorni — neophodna je obaveza praenja i vrednovanja. Na primer, u svakom
istrazivanju ili konsultativnom procesu deca moraju biti obavestena na koji nacin su njihova
misljenja protumacena i koriS¢ena, a kada je to potrebno, treba im omoguditi da ospore i uticu
na analizu nalaza. Deca takode imaju pravo da dobiju jasne povratne informacije o tome kako
je njihova participacija uticala na ishod. Kad god je to primereno, deci treba pruziti moguénost
da ucestvuju u aktivnostima pracenja ili naknadnim postupcima. Pracenje i vrednovanje
participacije dece treba, kad god je to moguce, sprovoditi uz ucesce same dece.

E. Zakljucci

135. Ulaganje u ostvarivanje prava deteta da bude sasluSano u svim pitanjima koja ga se ticu i
da se njegovom misljenju posveti duzna paznja predstavlja jasnu i neposrednu pravnu obavezu
drzava ¢lanica prema Konvenciji. To je pravo svakog deteta, bez bilo kakve diskriminacije.
Ostvarivanje stvarnih moguénosti za primenu ¢lana 12. zahteva uklanjanje pravnih, politickih,
ekonomskih, drustvenih 1 kulturnih prepreka koje danas ogranic¢avaju moguénost dece da budu
sasluSana i da ucestvuju u svim pitanjima koja utiCu na njihov zivot. To podrazumeva
spremnost da se preispitaju uvrezene pretpostavke o sposobnostima dece i da se podstakne
razvoj okruzenja u kojima deca mogu razvijati 1 pokazivati svoje sposobnosti. To takode
zahteva posvecenost obezbedivanju odgovarajucih resursa i obuke.

136. Ispunjavanje ovih obaveza predstavljace izazov za drZave ¢lanice. Medutim, to je ostvariv

cilj ukoliko se strategije 1zlozene u ovom OpStem komentaru budu sistematski primenjivale 1
ukoliko se izgradi kultura poStovanja dece i njihovih misljenja.

Napomena: Ovaj prevod izraden je na osnovu zvani¢nog teksta OpSteg komentara Komiteta
za prava deteta Ujedinjenih nacija.

lzvor:

United Nations, Committee on the Rights of the Child, General Comment No. 12 (2009): The
right of the child to be heard, CRC/C/GC/12, 20 July 2009.

Originalni tekst dostupan je u zvani¢noj bazi dokumenata Kancelarije Visokog komesara
Ujedinjenih nacija za ljudska prava (OHCHR):

https://tbinternet.ohchr.org/ layouts/15/treatybodyexternal/Download.aspx?symbolno=CRC
%2FC%2FGC%2F12&1 ang=en



https://tbinternet.ohchr.org/_layouts/15/treatybodyexternal/Download.aspx?symbolno=CRC%2FC%2FGC%2F12&Lang=en
https://tbinternet.ohchr.org/_layouts/15/treatybodyexternal/Download.aspx?symbolno=CRC%2FC%2FGC%2F12&Lang=en

Prevod, stru¢nu redakturu i tumacenje OpsSteg komentara pripremila je prof. dr Nevena
Vuckovi¢ Sahovi¢, jedna od najistaknutijih strunjakinja za prava deteta u regionu 1 bivsa
¢lanica Komiteta Ujedinjenih nacija za prava deteta.

Zahvaljujuéi njenom dugogodisnjem radu u medunarodnom sistemu zastite prava deteta, ovo
izdanje predstavlja pouzdan i1 terminoloski uskladen izvor za razumevanje i primenu
medunarodnih standarda u domac¢em kontekstu.

*Ovaj materijal objavijen je uz finansijsku pomo¢ Evropske unije. Za njegovu sadrzinu odgovoran je iskljucivo Uzicki centar
za prava deteta i on nuzno ne odrazava zvanicne stavove Evropske unije.



